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01.11.2025 :ذافنلا خيرات

قاطنلاو ةينوناقلا ةعيبطلا (1

دنع اهعابتا ةمدخلا يدّوزم ىلع بجي يتلا («ةّصنملا») Temizlikiste.com ىلع ةيمازلإلا دعاوقلا طورشلا هذه دّدحت
.ةمدخلا دّوزم ةيقافتا نم أزجتي ال ءزج يهو ؛فيلكتلا دنعو مزِحلا ىلع ةمئاقلا لمعلا صرفل مّدقتلا
ريياعم قفو مّدقتلا متي .ضوافت راسم الو ةّرح ةيصن ضورع دجوت ال ؛ةيرايعم تامدخ مزح ةّصنملا مّدقت
تالسارم مدختسُت ال .(تقولا/خيراتلا/عقوملا ،داوم نودب/عم ،دارفألا/قيرفلا مجح ،ةّدُملا ،ةمزحلا) اًقبسم ةدّدحم
.امهنيب ةرشابم تالاصتالا ّمتت نيفرطلل فتاوهلا ماقرأ روهظو زجحلا ديكأت دعبو ؛ةيلخاد

فيراعتلا (2

.اًددحم دارفأ/قيرف مجحو ،ًةّدُم ،اًعقوم/اًناونع ،اًتقو ،اًخيرات ،ةتباث ةمزح نمضتي ّلجس :لمعلا ةصرف

.رّفوتلاو (نودب/عم) داوملا ةلاحو قيرفلا مجح نمضتي ةمدخلا دّوزم نم مزلم نالعإ :مّدقتلا

.هنم ققحتملا دّوزملل ةّصنملا دانسإ :فيلكتلا

ةيولوألا ريياعمو ةءافكلاو ةيلهألا (3

تابلطلا ؛مهم يفارغجلا برقلا .كلودجو داوملا ةلاحو كتادعم/كقيرفو كتربخ تقفاو اذإ الإ مّدقتت ال
بلُط اذإ .اًقحال بّترُت دق داوم نودب ؛ةيولوأ تاذ داوملا عم تابلط نوكت داوملا طارتشا دنع .ةيولوأ لقأ ةديعبلا
ىلع لمع/تادعم/ةيئايميك داوم) ةينهملا ةمالسلا تابلطتم مادعنا دنع .لماكلا قيرفلا ـل ةيولوألاف قيرف
.مّدقتت ال ،(عافترا

ةّدُملاو قاطنلا ،ةمزحلا جذومن (4

لضفأ لب لماك ٍلامكإل نامض ال ؛ةيولوألا بسحبو ةمزحلا ةّدُم نمض ماهملا ذّفنُت .تقولاب ةدّدحم مزِحلا
ةيليغشت بابسأل ةلثامم ةردق تاليدعت ؛ةمزحلاب ناددحم ماهملا ميسقتو قيرفلا مجح .تقولا نمض ءادأ
.يفاضإ رجأ/تقوو لدابتم حيرص قافتا ـب الإ متت ال قاطنلا جراخ لامعألا .ةنكمم

ةقدلاو بلطلا ىوتحم (5

ةلّلضملا تاحيرصتلا .رّفوتلاو لاصيإلا/ةروتافلاو داوملا ةلاحو قيرفلا مجح ةّقدب بلطلا ركذي نأ بجي
.ةلوبقم ريغ فيلكتلا دعب ةيفسعت تارييغت .ةعونمم ةيروصلا تابلطلا وأ

طابضنالاو لوصولا ،تيقوتلا (6

لمعلا ةطخو لوصولا ةذفان ديكأت متي .ٍفاك تقوب اًيفتاه غّلبُي ،ريخأت عّقوت دنع .يمازلإ ديعاوملاب مازتلالا
.تابوقعلل ضّرعي روضحلا مدع .فيلكتلا دعب

ةمالسلاو لوصولا ،داوملا (7

دعاوقو نيعنصملا تاميلعتب مازتلالا عم ؛ةيساسألا تاّدعملاو تاكلهتسملا دّوزملا رّفوي داوم عم تابلط يف
ناونعلا ريفوت ليمعلا ىلع .داتعلا/داوملا ليمعلا رّفوي داوم نودب يف .ةعونمم ةرطخلا تاطلخلا ؛ةمالسلا
.ةصاخلا/ةقلغملا قطانملل لوخد ال ؛ةبجاو ةيصوصخلا .ةنمآ ةئيبو ءابرهكلا/ءاملاو داوكألا/لوخدلاو حيحصلا

(يعطق مكح) لاصتالا بولسأ (8



؛نيفرطلل ماقرألا رهظت فيلكتلا دعب .اهربع تامازتلا أشنت الو ؛ةّصنملا يف ّرح صن/تاظحالم/لئاسر ال
.ةيبناجلا تاقافتالا وأ دوعولا وأ تاراوحلا يف اًفرط تسيل ةّصنملا .ةرشابم متت تارييغتلاو قيسنتلا

بئارضلاو ةرتوفلا (9

عقت ةيبيرضلا تامازتلالا .لاصيإ/ةروتاف رادصإ ةمدخلا دّوزم ىلع ،يّقبتملا غلبملا ىلإ ةبسنلاب
.هيلع

ةيفافشلاو تافينصتلاو تامييقتلا (10

نكمي .مظنملا بعالتلاو ةيمهولا تايوهلاو ةعوفدملا/ةزَّفحُملا تامييقتلاو يتاذلا مييقتلا عونمم
.ةضورفم صوصن وأ طغض نود مييقت بلط

لياحتلا عنمو ةّصنملا ةيامح (11

دض تاءارجإ ةّصنملا ذختت .ةّصنملا هضرفت دحاو باسح/ةانق وأ/و قبسملا عفدلا ىلع لياحتلا عونمم
.حومسم نزاوتملاو فصنملا دقنلا .ةعورشملا ريغ ةسفانملاو ةلّلضملا/ةبذاكلا تاحيرصتلا

تابوقعلاو تافلاخملاو مادختسالا ةءاسإ (12

تافلاخملا/راركتلا يف .ةجاحلا دنع ةينوناق تاءارجإ هعمو مئاد/تقؤم فاقيإ → روهظلا دييقت → ريذحت
.تاضيوعت بلطُتو باسحلا قلغُي دق ةميسجلا

ةيئرملا داوملاو ةيصخشلا تانايبلا (13

؛طقف مييقتلل ليمعلا ويديف/روص .ةيصوصخلا تاراعشإو KVKK قفوو ةمهملا ضرغل اًيرصح ةجلاعملا يرجت
.ةحيرص ةقفاوم بّلطتت لامعألا ضرعم يف مادختسالا/ةكراشملا/خسنلا/ليمحتلا

تاثيدحتلاو نايرسلا ،ضراعتلا (14

.ةصاخلا ماكحألا دوست خيراتلا رييغت–دادرتسالا–ءاغلإلا قافتا وأ ةمدخلا دّوزم ةيقافتا عم ضراعتلا دنع
يرست ليغشت/لاثتما/نمأ بابسأل تاليدعتلا .ةّصنملا ىلع ةروشنم ثدحألا ةخسنلا ؛01.11.2025 نم يراس
.رشنلا دنع


