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TEMIZLIKISTE.COM تمدخ هدنهد‌هئارا دادرارق

01.11.2025 :ارجا خیرات

هاگرازاب لدم و فیراعت ،نیفرط (1

1.1. Temizlikiste.com: تیاس‌بو رادرب‌هرهب www.temizlikiste.com یاه‌نشیکیلپا و iOS/Android ًاعومجم) طبترم
.تسا .NEWTURK TURİZM TİCARET LTD. ŞTİ تکرش («مرفتلپ یوکس»

تروص‌هب ار تفاظن تامدخ هک مرفتلپ وضع (تکرش/میت لماش) یقوقح/یقیقح صخش :تمدخ هدنهد‌هئارا .1.2
.دنک‌یم ارجا یعقاو

.دهد‌یم تمدخ تساوخرد مرفتلپ قیرط زا هک یربراک :(ربراک) تمدخ رادیرخ .1.3

تاموزلم تیعضو و اهراک هنماد ،میت/رفن دادعت ،تدم لماش هدش‌نییعت شیپ زا تمدخ یاوتحم :هتسب .1.4
.(تاموزلم‌یب/اب)

تخادرپ مرفتلپ هب شرافس داجیا ماگنه هک تخاسریز و یرگ‌هطساو دزمراک :مرفتلپ دزمراک / تخادرپ‌شیپ .1.5
.دوش‌یم

.هدش‌ماجنا تمدخ تباب ارجا زور رد تخادرپ لباق هدنامیقاب غلبم :تمدخ غلبم هدنامیقاب .1.6

.بسانم هتسب داجیا زا سپ مرفتلپ یوس زا هدش‌ییامزآ‌یتسار ِتمدخ هدنهد‌هئارا ندرامگ :صیصخت .1.7

و ربراک نیب تمدخ هطبار فرط ؛تسین امرفراک ،تسا یروانف هدننک‌نیمأت و هاگرازاب مرفتلپ :حیضوت
.دوش‌یمن بوسحم تمدخ هدنهد‌هئارا

لومش و عوضوم (2

،هنافصنم هدافتسا ،روتکاف/هنیزه ،طابترا هویش ،تمدخ یارجا و صیصخت ،ییامزآ‌یتسار ،تیوضع دادرارق نیا .2.1
.دنک‌یم میظنت ار تافالتخا لح و تیلوئسم ،یرکف تیکلام ،هداد تظافح

هیعالطا ،خیرات رییغت–دادرتسا–لاطبا تسایس ،تیاس تیوضع و هدافتسا طیارش اب هارمه .2.2
.دوش‌یم لامعا یکوک تسایس و (KVKK) تاعالطا

باسح تینما و ییامزآ‌یتسار ،تیوضع (3

کرادم و دنک‌یم مالعا زور‌هب و حیحص ِیتکرش (دوجو تروص رد) و یتایلام/سامت/یتیوه تاعالطا تمدخ هدنهد‌هئارا .3.1
.دهد‌یم هئارا ار یتساوخرد

.دنک قلعم/دودحم ار باسح و فقوتم ار لیافورپ دییأت ،یگچراپکی/تینما ظفح یارب دناوت‌یم مرفتلپ .3.2

.تسا تمدخ هدنهد‌هئارا هدهع رب باسح تینما و هژاورذگ/یربراک مان .3.3

(ارجا زور → تخادرپ‌شیپ → صیصخت → هتسب باختنا) دنیارف (4

.دنک‌یم تبث ار تساوخرد تعاس/خیرات/سردآ اب و باختنا ار بسانم هتسب ربراک .4.1

.دوش‌یم نالعا و صیصخت مرفتلپ طسوت بسانم میت/هدنهد‌هئارا .4.2

.تسا مرفتلپ دزمراک تخادرپ‌شیپ ؛دوش‌یم ییاهن تخادرپ‌شیپ تخادرپ اب شرافس .4.3
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.ددرگ‌یم لوصو 9 هدام قبط غلبم هدنامیقاب .4.4

طابترا هویش (5

نیفرط نیب میقتسم طابترا ؛دوش‌یم لباقتم هدهاشم لباق نیفرط سامت یاه‌هرامش ،شرافس داجیا زا سپ .5.1
.دریگ‌یم ماجنا

.تسا نیفرط هدهع رب یبناج تاقفاوت و نامز رییغت ،اه‌هدعو .5.2

هتساوخان یبایرازاب و ثلاث هب لاقتنا ؛دوش‌یم هدافتسا شرافس نامه یگنهامه یارب طقف سامت تاعالطا .5.3
.تسا عونمم

میت و تدم ،هتسب هنماد (6

ینیمضت .دوش‌یم ماجنا هدش‌جرد تیولوا قبط و هتسب تدم رد اهراک ؛دنتسه (time-boxed) روحم‌نامز اه‌هتسب .6.1
.ددرگ‌یم ماجنا نکمم نامز دح ات راک ؛تسین لماک مامتا یارب

یرو‌هرهب/ینمیا لیالد‌هب ار میت بیکرت دناوت‌یم مرفتلپ ؛تسا هتسب قباطم فیاظو میسقت/تارفن دادعت .6.2
.دنک یناسرزور‌هب

.دوش‌یم ماجنا هفاضا هنیزه تفایرد و حیرص قفاوت اب ًافرص هنماد زا جراخ روما .6.3

ینمیا و یسرتسد ،تاموزلم (7

.ربراک اب ،«تاموزلم‌یب» رد ؛تسا تمدخ هدنهد‌هئارا اب هیاپ تازیهجت و یفرصم داوم ،«تاموزلم اب» رد .7.1

.دنک‌یم مهارف ار نمیا راک طیحم و روسناسآ/گنیکراپ ،قرب/بآ ،(دک/رد) یسرتسد ،حیحص سردآ ربراک .7.2

.تسا یمازلا راک تشادهب و ینمیا دعاوق و هدنزاس لمعلاروتسد تیاعر .7.3

روضح مدع و لاطبا ،قیوعت (8

.دوش‌یم مالعا لباقم فرط هب لوقعم تلهم اب لاطبا/قیوعت ،زاین تروص رد .8.1

.دوش رجنم قیلعت/شیامن تیدودحم هب دناوت‌یم نآ رارکت ؛تسین لوبق لباق عالطا نودب روضح مدع .8.2

.تسا خیرات رییغت–دادرتسا–لاطبا تسایس قبط خیرات رییغت/تخادرپ‌شیپ دادرتسا ماکحا .8.3

تافالتخا و لوصو یگدنیامن ،تخادرپ نایرج — غلبم هدنامیقاب (9

هلاوح ای یدقن) دزادرپ‌یم تمدخ هدنهد‌هئارا هب میقتسم ارجا زور ار غلبم هدنامیقاب ربراک ،ضرف‌شیپ روط‌هب .9.1
.تسین «دحاو باسح/لاناک» هدعاق ضقان رما نیا .(یکناب

زا ًافرص ار تخادرپ ،تایلمع/قابطنا لیالد هب دناوت‌یم مرفتلپ :(صاخ تلاح) دحاو باسح/لاناک روتسد .9.2
زا جراخ تخادرپ .دنک یمازلا (…و تخادرپ کنیل ،یزاجم هاگرد ،یکناب باسح) دوخ یمالعا یاه‌لاناک/اه‌باسح قیرط
.تسا مرفتلپ تیلوئسم زا جراخ یمالعا یاه‌لاناک

هب اضتقالادنع ای ،فالتخا زورب ای تخادرپ زا ربراک عانتما/ریخأت تروص رد :(Step-in) لوصو یگدنیامن .9.3
غلابم ،اه‌هنیزه/دزمراک رسک زا سپ .دنک لوصو تلاکو هب ار غلبم هدنامیقاب دناوت‌یم مرفتلپ ،مرفتلپ روتسد
تمدخ هدنهد‌هئارا هب هیوست هخرچ رد تمدخ ماجنا دییأت زا سپ غلبم صلاخ ،ینوناق تاروسک و رتاهت/دادرتسا لباق
.دوش‌یم تخادرپ

رد ؛دنک هئارا یکناب دیسر ای هدش اضما لیوحت هگرب/دیسر دیاب هدنهد‌هئارا ،میقتسم تخادرپ رد :تابثا راب .9.4
.دنک مادقا 9.3 قبط و یقلت هدشن‌ماجنا ار تخادرپ دناوت‌یم مرفتلپ تروص نیا ریغ



هب زاجم مرفتلپ ،فلخت نظ ای کبژراش/یئزج دادرتسا/خیرات رییغت/لاطبا تروص رد :رتاهت/دادرتسا .9.5
.تسا غلابم دادرتسا/رتاهت و اه‌تخادرپ ریخأت/قیلعت ،یسررب

قبط هدش‌لوصو غلابم .دنک‌یمن نیمضت هدرکن لوصو ًاصخش هک ار یغلابم مرفتلپ :تخادرپ نیمضت مدع .9.6
.دوش‌یم تخادرپ هدام نیا

رودص تروص رد رگم دوش‌یمن یقلت ندز رود هدام نیا قبط میقتسم تخادرپ :انثتسا و ندز رود زا تعنامم .9.7
.دوش رجنم باسح قیلعت/تیدودحم هب دناوت‌یم فلخت .دحاو لاناک روتسد

تایلام و باسحتروص ،هنیزه (10

.دوش‌یم رداص مرفتلپ طسوت مرفتلپ دزمراک/تخادرپ‌شیپ دیسر/باسحتروص .10.1

.تسا تمدخ هدنهد‌هئارا هدهع رب یتایلام فیلاکت هیلک و هدنامیقاب دیسر/باسحتروص .10.2

یراتفر طباوض و مرفتلپ زا تظافح ،هنافصنم هدافتسا (11

عونمم ندز رود یارب شالت و یسررب/زایتما یراکتسد ،هدننک‌هارمگ یاوتحم ،راکدوخ یاه‌تساوخرد ،یلعج باسح .11.1
.تسا

.دنک قیلعت مئاد/تقوم ار اه‌باسح و دودحم ار شیامن ،فذح ار اوتحم دناوت‌یم مرفتلپ .11.2

غیلبت و مادختسا/یگدنیامن یاقلا ؛تسا عونمم هزاجا نودب Temizlikiste.com ریواصت/مئالع/مان زا هدافتسا .11.3
.تسا عونمم زین هدننک‌هارمگ

تیلوئسم تیدودحم (12

یاه‌تیروف ،ییایمیش بیسآ ،تقرس ،یدوقفم/تراسخ ،قباطم/عقوم‌هب یارجا ،تمدخ تیفیک تباب مرفتلپ .12.1
.تسین لوئسم هدشن‌تخادرپ غلابم ای تمالس

.تسین مادختسا/راک یواعد فرط مرفتلپ .12.2

.دنک‌یم ناربج دوخ ریصقت دودح رد ار مرفتلپ لوقعم یاه‌هلاکولا‌قح/اه‌هنیزه/اه‌همیرج/تاراسخ تمدخ هدنهد‌هئارا .12.3

میقتسمریغ تاراسخ ای یربیاس تالمح ،هداد نتفر تسد زا ،اه‌یعطق لابق رد مرفتلپ ،لوقعم ریبادت مغر‌یلع .12.4
.تسین لوئسم

یصوصخ میرح و یصخش یاه‌هداد (13

.یکوک تسایس قبط اه‌یکوک ؛تاعالطا هیعالطا و KVKK ساسا رب شزادرپ .13.1

.شرافس نامه یگنهامه یارب طقف سامت تاعالطا زا هدافتسا .13.2

یرکف تیکلام (14

سوکعم یسدنهم/یپک ؛تسا ناگدنهدزوجم ای مرفتلپ هب قلعتم اوتحم/رازفا‌مرن/اه‌حرط/مئالع قوقح هیلک .14.1
.عونمم هزاجا نودب

هیرهق هوق (15

.دنک‌یم قلعم ار تادهعت (…و تخاسریز یعطق ،باصتعا ،گنج ،یمدیپا ،یعیبط یایالب) ریذپان‌ینیب‌شیپ یاهدادیور

یعرف راکنامیپ و لاقتنا (16

.تسا رارقرب یعرف ناراکنامیپ/نانکراک هب تبسن ینماضت تیلوئسم ؛عونمم یبتک تقفاوم نودب لاقتنا



ضارعا و کاکفنا تیلباق (17

.تسین ضارعا یانعم هب قح لامعا مدع ؛دنز‌یمن همطل اهدنب ریاس هب دنب کی نالطب

اه‌غالبا (18

نیشیپ تاعالطا ،یناسرزور‌هب نامز ات ؛تسا غالبا یناشن هلزنم‌هب مرفتلپ رد هدش‌مالعا لیمیا/نفلت/یناشن
.تسا ربتعم

همتاخ و تارییغت ،ارجا (19

.تسا سرتسد رد مرفتلپ رد یراج هخسن ؛تسارجالا‌مزال راشتنا اب .19.1

.تسا رثؤم راشتنا اب و نکمم قابطنا/تینما لیالد هب تارییغت .19.2

.تسا نکمم باسح همتاخ/قیلعت/تیدودحم ،ضقن تروص رد .19.3

تیحالص و فالتخا لح (20

.دنا‌حلاص (زکرم) لوبناتسا ماکحا یارجا تارادا و مکاحم ؛ظوفحم یرابجا یرگ‌یجنایم ؛تسا مکاح هیکرت نوناق

تمدخ هدنهد‌هئارا تادهعت و تاراهظا (21

،سامت یگنامرحم ،هنماد زا جراخ تمیق هاوخلد رییغت مدع ،یتسم مدع ،تقد ،تاعالطا تحص) یکرت هخسن قبط
.(مئالع/رابتعا زا تنایص ،ندز رود مدع ،نانکراک تیلوئسم ،تایلام/روتکاف

یکینورتکلا دییأت (22

.تسا شریذپ هلزنم هب هدافتسا موادت و «نتفریذپ» ،«ورزر دییأت» ،«مان‌تبث» کیلک
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